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Allman information till alla sokande hos Osbybostader AB 2018-01-01

Osbybostader AB formedlar bostdder i egen regi. Inom bolaget stravar vi efter att ha lugna och trygga
bostadsomraden. Malsattningen ar att vara kunder ska trivas och bo kvar hos oss.

1 OSBYBOSTADER AB:S UTHYRNINGSPOLICY

Réatt hyresgast till ratt bostad ar grundtanken i var uthyrning. Det innebér att vi, med hansyn till
foretaget och befintliga hyresgasters basta, faster stor vikt vid valet av ny hyresgast.

Inom Osbybostader AB formedlas bostader efter kotid och enligt regler i denna policy, kotiden raknas
fran anmalningsdatum.

For en hyresgast som redan bor hos oss riknas kétiden fran och med inflyttningsdatumet till den
befintliga hyresratten.

2 ATT SOKA BOSTAD HOS OSBYBOSTADER AB

2.1 GRUNDKRAV

Alla som fyllt 18 ar och uppfyller grundkraven enligt uthyrningspolicyn har maojlighet att séka bostad.
Sokande till Osbybostaders lagenheter ska registrera sig i var bostadska.

Registrering i bostadskon gors via var hemsida: www.osbybostader.se = Mina Sidor.

e Det ar viktigt att fylla i intresseanmalan sa noga som mojligt.

e Sokande har mojlighet att registrera sig som bostadssdkande fran den dag sdkanden fyller 16
ar men kan inte s6ka bostad férran fyllda 18 ar.

e Sokanden kan inte paverka rangordningen genom att ringa till oss. Vi har inte heller
forturssystem for trangboddhet, separationer eller liknande.

e Foretag och organisationer kan inte sta i bostadsko.

e Intressenter som lamnat uppenbart oriktiga uppgifter i sin intresseanmalan stryks.

Om en sokande inte har tillgang till Internet, gar det bra att vanda sig till vart kundcenter via besok
eller pa telefonnummer 0479-528 420 for hjalp med registreringen.

Glom inte uppdatera uppgifter.

Sokande maste sjdlv minst en gang per kalenderar uppdatera sin registrering i kon, annars forloras
képodngen och sékanden stryks ur kon. Uppdateringen gér du genom att logga in med


http://www.osbybostader.se/
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personnummer och personlig pinkod/l6senord pa ”Mina sidor”, eller genom att ringa kundtjansten
pa telefonnummer 0479-528 420.

Det rdcker inte att bara besdka hemsidan eller att bara ringa och fraga om lediga bostader for att
uppdatera din registrering — du maste logga in pa “Mina sidor” och uppdatera/spara dina
registrerade uppgifter.

2.2 LEDIGA LAGENHETER

Lediga bostader presenteras och visas under fyra (4) dagar pa var hemsida. Under denna tid far
sdokande anmala sitt intresse pa ett eller flera objekt, men hogst fyra (4) lagenheter samtidigt.

e Vid situation da en s6kande inte hor av sig till oss inom 14 dagar fran anmalt intresse for en
lagenhet kommer vi att stryka personen som aktuell s6kande.

e Kallelse till visning/erbjudande for lagenhet och andra kontakter med de s6kande sker via e-
post.

e Sokanden maste vara tillganglig och besvara eventuella meddelanden fran oss for att kunna
vara med i den process som kan leda till kontrakt.

e Sokande kan bli sparrad fran att soka bostader hos Osbybostader AB under tolv (12) méanader
om den s6kande blir erbjuden en visning av lagenhet men inte lamnar ett besked eller svarat
NEJ pa fem (5) erbjudanden om lagenhet inom utsatt tid under en period av ett ar. (Detta fér
att korta ner var uthyrningsprocess och dd manga sékande anmdler sitt intresse for Idgenhet
men egentligen inte dr intresserade av.)

e Nagra koer for framtida tilldelning av lagenheter existerar inte, sokanden maste anmala
intresse pa varje enskilt objekt som laggs ut till formedling.

e Sokanden med flest kbpoang och som uppfyller Osbybostdader AB:s grundkrav tilldelas
lagenheten.

e Da en sdkande undertecknat ett kontrakt stryks registreringen i kdsystemet och képodngen
nollstalls.

Falska uppgifter —om en sékande lamnar oriktiga eller falska uppgifter kommer denne att sparras
fran att soka fler lagenheter. Detta gérs manuellt av personal hos Osbybostdder AB.

2.2 KOPOANG

Kopoang raknas fran registreringstillfallet. Alla som har registrerat sig far ett (1) kopoang per dag.
K6podngen kan inte Overlatas eller laggas ihop med nagon annans podng for att fa ett storre saldo.

For att behalla dina képodng maste du minst en gang om aret logga in pa Mina sidor och
uppdatera/bekrafta dina uppgifter. Sokande som inte uppdaterar sin registrering stryks ur
bostadskon och forlorar sina kopoang.

Undantag — K6poang kan 6verlatas till narstaende:


http://www.abk.se/User/MyPagesLogin.aspx?cmguid=c80865e7-dea9-4e5d-ad2c-ca43073f16c4
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e Vid dodsfall
e Vid flytt till vardboende

OBS! For nyproduktion géller separat ko och intresseanmalan sker via var hemsida.

Kategoribostader:

Bland vart bestand finns det hyresradtter som ar avsedda for en begransad kundkrets:

e Trygghetsbostader ar i forsta hand avsedda for personer éver 70 ar.
e Seniorbostader ar i forsta hand avsedda for personer 6ver 65 ar.

2.3 KUNDBEDOMNING OCH GRUNDKRAV FOR UTHYRNING

e Sokande maste vara myndig for att fa underteckna kontrakt.

e Sokande skall kunna betala hyran med godtagbar inkomst*

e Osbybostader tar alltid kreditupplysning pa samtliga sokande som erbjuds visning av en
lagenhet innan vi tecknar kontrakt for att kontrollera eventuella anmarkningar samt
betalningsformaga. For sokanden som inte uppfyller kravet om godtagbar inkomst* kravs
godtagbar borgen som sékerhet. (Ansdkan hamtas pa var Kundcenter).

*Med godtagbar inkomst menas t.ex. inkomst av arbete, pension, a-kassa, inkomst av kapital,
studiemedel, sjukersattning, forsorjningsstod, etableringsersattning eller pa annat satt styrkt
betalningsférmaga i minst sex manader framat i tiden fran och med avtalstecknandet.

e Sokande far inte ha allvarliga betalningsanmarkningar, skulder eller andra for boendet
negativa referenser fran de senaste 12 manaderna.

e Hyresskulder accepteras inte och alla eventuella skulder till Osbybostader maste vara
reglerade.

e Viforvantar oss goda referenser fran tidigare hyresvard.

e Den sdkande har sjalv skyldighet att verifiera sina inkomster.

e Det ar forbjudet att hyra ut ldgenheten i andra hand utan vart godkdnnande. Otillaten

andrahandsuthyrning kan leda till att hyresavtalet upphor att galla och att hyresratten
forverkas.

Vi har samma forvantningar pa dig som befintlig kund som vid nyinflyttning. Det vill sdga att nér du
flyttar till exempelvis till en dyrare ldgenhet prévas betalningsformagan och inga aterkommande
storningar eller hyresskulder far finnas.
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2.4 RIKTLINJER FOR BEGRANSNING AV BOENDE PER LAGENHET

Osbybostader AB tillampar nedanstaende riktlinjer for att férhindra osunda boendeférhallanden och
sdkerstalla ett bra boende; for bade de som bor i lagenheten likval de; kringboende; utifran
sakerhets- och trygghetsaspekter:

Antalet personer*) som ska bo i bostaden ska vara rimligt i férhallande till bostadens storlek och
disposition/planldsning.

Antal boende per lagenhet:

1-rok: inte fler an tre (3) personer

2-rok: inte fler an fyra (4) personer
3-rok: inte fler an sex (6) personer
4-rok: inte fler an atta (8) personer
5-rok: inte fler an tio (10) personer

Fler boende dn ovan per lagenhet kan leda till att hyresavtalet upphor att galla och att hyresratten
forverkas.

*) Antal personer avser vuxna och barn.

3 TILLDELNING OCH BOENDE | LAGENHET

3.1 Visning och tilldelning av lagenhet

Tre (3) godkanda personer med flest kopoang kallas till visning av lagenhet.

Efter visningstillfallet behdver du ge besked om du ar intresserad av lagenheten inom tva (2) dagar.
3.2 HYRESAVTAL

Du som star pa hyresavtalet maste vara den som bor i lagenheten.

Osbybostader AB forbehaller sig ratten att neka kontraktsskrivning vid pavisad olamplighet.
Grunder for nekad kontraktsskrivning kan tex vara:

Befintliga skulder till Osbybostader AB
Olovlig andrahandsuthyrning

Allvarliga stérningar mot andra hyresgaster
Vanvard av lagenhet

Hot eller vald mot personal

O O O O O O

Verkstalld avhysning
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33 HYRESBETALNING

Hyran betalas alltid i forskott den sista vardagen i manaden. Vid utebliven betalning kan det leda till
att man férverkat sin hyresratt. Du ar skyldig att erlagga hyran dven om du inte fatt nagon hyresavi.

Hyresavierna skickas ut en (1) gang per kvartal. Kontakta Kundcenter vid borttappad faktura via
telefon 0479-528 420.

Din betalning kan goéras pa foljande satt:

e Internetbetalning
e Bankgiro

e Swish

e Kortbetalning

e Autogiro

For att betala via autogiro kontakta kundcenter via telefon 0479-528 420.

Sa fort medgivande ar godkant av bankgirocentralen overfors beloppet fran angivet konto till
nastkommande betalning.

OBS!! Vi hanterar inga kontantbetalningar.

34 UTEBLIVEN HYRESBETALNING

Vid utebliven hyresbetalning lamnas drendet vidare till inkasso. Vid upprepade betalningsférseningar
upphor hyresavtalet att gdlla och hyresratten ar forverkad.

3.5 HEMFORSAKRING

Osbybostader AB rekommenderar hyresgaster att ha en giltig hemforsakring.

En hemférsakring tacker eventuella skador pa dgodelar i lagenheten i forradet och i andra
gemensamma utrymmen som t ex tvattstugan. Férutom egendomsskydd, som skyddar dina saker
mot stold och brand sa innehaller den dessutom:

e Ansvarsskydd - om du blir skadestandsskyldig

e Reseskydd - innebér att du ar skyddad dven da du aker pa semester

e Réttsskydd - ekonomiskt skydd om du hamnar i en rattstvist

e Overfallsskydd - giller om du som privatperson exempelvis blivit utsatt fér misshandel. Du
far ersattning for krankning samt sveda och vark.

4 UPPSAGNING OCH OVERLATELSE AV HYRESRATT

4.1 UPPSAGNING AV HYRESRATT

e Uppsagningstiden ar tre (3) manader. Hyresavtalet upphor att gélla vid manadsskifte som
intraffar tre manader fran uppsagningen.
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Uppsdgning sker alltid skriftligen pa befintligt hyreskontrakt. Samtliga hyresgaster ska
underteckna uppsagningen.

Uppsagningstiden borjar vid manadsskifte efter skriftlig uppsagning har kommit
Osbybostader tillhanda.

Vid dodsfall ar uppsagningstiden en (1) manad.

Uppséagning sker alltid skriftligt pa befintligt hyreskontrakt. Samtliga personer pa hyresavtalet
ska underteckna uppsagningen.

Tva (2) besiktningar kommer att ske under uppsagningstiden, en forbesiktning och en
slutbesiktning.

Under uppsagningstiden ar hyresgasten skyldig att gora lagenheten tillganglig for visning.

OVERLATELSE

For att 6verlata ditt hyresavtal maste du ha ett godtagbart skal. Overlatelsen kan ske tidigast tva

kalendermanader efter det att en komplett ansokan ar Osbybostader AB tillhanda. Kontakta
kundcenter 0479-528 420 for blankett. Ansokan ska vara skriftlig.

For att dverlatelse av hyresavtal ska godkdnnas maste den som overtar avtalet uppfylla Osbybostader

AB:s grundkrav.

Godkinda anledningar till 6verlatelse av hyresavtal ar:

Separation — en part pa avtalet.
o Personen som vill dverta hyresavtalet ska ha varit en narstaende som varaktigen har
sambott med hyresrattsinnehavaren.

Insamlad kotid nollstalls for den som tar 6ver hyresavtalet.

Separation — tva parter pa avtalet.
o Om tva parter star pa avtalet kan den ena vilja att sdga upp sin del. Han/hon har tre
(3) manaders uppsagningstid gentemot mot Osbybostader AB.
o Kvarboende Gverta avtalet. Make/maka eller registrerad partner kan alltid 6verta
avtalet forutsatt att Osbybostader AB:s grundkrav uppfylls.

Overlatelse till ndrstdende
o Som narstaende rdknas: maka, make, sammanboende eller registrerad partner som
varaktigt sammanbor med lagenhetsinnehavaren.
o Envan eller kusin klassas aldrig som narstaende.

Notera att det inte racker att vara inneboende dven om du som inneboende &r narstaende,

exempelvis ett barnbarn som ar inneboende hos mormor eller morfar. Man kan inte heller kvalificera

sig genom att vara folkbokford pa adressen.



