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Osbybo nr 2 som utkom i héstas
skrev jag att sommaren hade pas-
serat i ett rasande tempo... Nu
ar det snart sommar igen.. vart har
vintern tagit vagen kan man undra...

Sedan arsskiftet har vi blivit ett min-
dre bolag da vi inte langre tar hand
om Osby kommuns fastigheter och
vissa medarbetare har foljt med 6ver
till Osby kommun. Framdver kom-
mer vi darmed att halla fullt fokus
pa vara snart 700 lagenheter. Den
forsta mars var det inflyttning pa
Skogsgatan 19 i Osby dar tio att-
raktiva tvaor och treor fardigstallts.
Las mer om en av de nyinflyttade
hyresgéasterna i tidningen. For den
som &r intresserad finns fortfarande
en ledig lagenhet kvar att hyra.

Renoveringen av tva tomstallda
lokaler pa Storgatan 67 i Killeberg
ar i full gang. Framemot sommaren
kommer tva& tvarumslagenheter att
vara inflyttningsklara. Mer informa-
tion kommer pa hemsidan.

Nu néar det ar var och alla vaxter
borjar spira ar det viktigt att du som
har en uteplats tanker pa att skéta
denna. Las mer i tidningen om vad
som galler for att det ska vara triv-
samt for alla. Vi haller samtidigt p&

OsbyBostader

med att gbra i ordning buskar och /
rabatter i vara omraden och arbetet |
med att ta upp grus pagar. \

Vi har ocksa pabdrjat en inventering
av sittmobler i vara utemil-
joer da& ni som kunder
har uttryck en dnskan
om fler méjligheter till
att sitta ute i vara kun-
dundersokningar. Jag
Onskar att ni fortsatter
vara aktiva med att
svara pa dessa, gar-
na med kommentarer
som &r en bra informa-
tionskalla nér vi planerar
kommande satsningar i
omradena.

Under varen kommer vi att
byta ut en lekstéllning till en
ny i omrédet Kastanjen da |
den gamla inte langre haller
mattet.

Allt detta och mycket mer kan
du lasa om i detta nummer av
Osbybo. Trevlig lasning!

Kent Lundén, VD

OsbyBo ges ut av OsbyBostader.
Ansvarig utgivare: Kent Lundén
Produktion: espresso reklambyra
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7 OSBY

KOMMUN

PASKLOV

Gratis aktiviteter
for barn och unga

Du vet val att Kultur & Fritid under varje skollov
erbjuder aktiviteter som &r gratis fér barn och unga!

Vad vill du gora pa pasklovet?

Skapa med lera!

Mandag 15 april

10.00-12.00. Lénsboda bibliotek
14.00-16.00. Osby bibliotek

Gor skulpturer i lera tillsammans
med konstniren Ulrika Wennerberg.
Vi skapar konstverk i olika former
och firger med inspiration av konst-
nirer frin nir och fjirran. Gratis fika.

Kladbytardag och

kreativ remake-ateljé

Ons 17 april, 14.00-18.00.

Osby bibliotek

Under eftermiddagen kan du byta
klider som du sjilv har trottnat pé
mot plagg som ndgon annan har lim-

nat in. Limna in max 5 hela och rena

kladesplagg. Du fir en klidbricka for
varje sak du limnar. Bdde barn- och
vuxenklider ir vilkommet, dock inte
bad- eller underklidder. Du kan him-
ta ut motsvarande antal artiklar som
du limnat in och du "betalar” med
kladbrickorna. Det finns dven kunni-
ga personer med symaskiner redo att
hjilpa till med sma lagningar, textil-
farg och tips om hur du enkelt fixar,
pyntar och lagar klider.

Arr: Osby kultur, Akiko Frid och ABF

Skapa eget paskpynt! s
Tisdag 16 april

14.00-16.00 Osby bibliotek

Gor pynt till pdsken — ndgot tradi-

tionellt eller tink nytt! Vi tinker pa
miljén och sitter aterbruk i centrum

nar vi skapar. Konstniren och peda-

gogen Ulrika Wennerberg leder som

vanligt var skaparverkstad! Gratis fika.

At
er? Kom och byt g R

[|OTEK, onsdad &

-\—m“\&d)nﬂ Had

0SBY BIBU ;

Kom till biblio-
teket och byt bort
kldder som du
har trottnat pa!

mostphotos



Teknikspuingel

rojektet leds av Tek-
P niksprdnget som &r
ett praktikprogram

dar Sveriges arbetsgivare
tillsammans med regeringen,
satsar for att sékra var fram-
tida  kompetensférsorjning
genom att locka fler ungdo-
mar till hégre tekniska utbild-
ningar. Ett av de féretag som
anslutit sig till detta ar Osby-
Bostéader.

William tog studenten fran
teknikprogrammet forra aret
och har nu malet instéllt pa att
tillbringa tre ar pa hogskolan
i Halmstad.

—Ja min inriktning handlar om
mekatronik, som ar en kom-
bination mellan mekanik och
elektronik.

Praktiken hos OsbyBostéader
ar pa fyra manader dar Willi-
am far jobba med energi- och

e . fastighetsdeklarationer.
William forbereder — Jag far &ven jobba med
. . . fastighetsskoétare och med
ett liv som ingenjor information til hyresgaster.

En kombination som jag trivs
William Nilsson fran Boalt gick en hogskoleforbere- med och som jag lar mig
dande utbildning med inriktning att bli ingenjor. mycket av, avslutar William.
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Anita fick lagenhet pa
Skogsgatan

For 13 ar sen drabbades Anita Olsson av en hjéarn-
blédning som skapade stor férandring i livet. Det
har kravts manga ars traning att fa tillbaka talet och
att kunna ta sig fram. Sviterna finns kvar men med
hjdlpmedel som en permobil, for Idngre strackor, sa
ser livet &nda ljust ut. Anita har ocksa nyligen flyt-
tat in i sin nya lagenhet pa Skogsgatan och trivs
jattebra.

— Ja det ar sa nytt och frascht allting. Det bésta ar
ju att jag nu far bo pa markplan. Det blir s mycket

enklare for mig.
‘ N Skurup men efter en
skilsméssa och bar-
nen utspridda i Ystad, Tierp
och Jagersborg, sa var det ett
enkelt beslut att flytta till forst
Hastveda och sen Osby.
— Osby ka&ndes ju mycket batt-
re med alla affarer, forklarar
Anita. Jag trivs fantastiskt bra
hér. Nu nér jag och min fast-
man fatt ny lagenhet sa har
det blivit annu battre.

nita hade sitt liv i Snabb hjéalp

Byte av ldgenhet gick véldigt
snabbt och hanterades pro-
fessionellt av OsbyBostader.

— Ja jag hade flera trappor

till min bostad tidigare, vilket
var ett stort besvar fér mig.
Jag hade en del kontakt med
kundcenter som férvanansvart
snabbt hjélpte mig att byta. Nu
har jag en tvarumslagenhet pa
ca 60 kvm. Perfekt for oss tva.
Vi behdver inte mer. Nu ser vi
fram emot var och sommar for
att kunna anvanda var stora
balkong, sager Anita.

Gemensamt forrad
Jagaren &r namnet pa det nya
huset pa Skogsgatan, med 10
lagenheter pa tva plan. Samt-
liga med generdsa utrymmen.
P& tomten samsas alla om ett
gemensamt forrdd. Anita har
nu bott i sin nya lagenhet i en
manad. Aven om lagenheten
ar trivsamt inredd sa har de
inte hunnit f& upp tavlor annu.
— Nej vi far véanta ut en skadad
arm, avslutar Anita, men forut-
om det sa &r allt toppen har.

Namn: Anita Svensson
Alder: 65 ar

Familj: Fastman och tre
barn

Bor: Skogsgatan i Osby
Intresse: Livet och att
samla pa dockor
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Grasmatta
Du som hyresgast klipper din uteplats
minst en géng per vecka.

W,
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Trivsamma uteplatser

Lat uteplatsen vara en trivsam miljo. Darfor &r det inte tillatet
att forvara redskap och annat material under trappor och
balkonger.

Alla uteplatser ska skétas efter OsbyBostaders standard, detta
for all skapa trivsamma miljger for alla vara hyresgéster.
Brister i skotsel kan inneb&ra ckade kostnader for dig. Om
skétseln inte gérs kan OsbyBostader atgarda och skicka
rakningen till dig. Vid grov och upprepad misskétsel riskerar du
dessutom att ségas upp fran din bostad. Om du &r oséker pa
nagot som géller din uteplats, kontakta OsbyBostader.

Rabatter

For ett fint och stadat intryck, ska alla rabatter rensas
frén ogras. Ett tips &r att rensa pa varen innan ograset
froar. Det spar tid under sommaren.

Hall hacken i trim

Hackar behdver din omsorg.

Nér du klipper - klipp alla sidor. Att klippa ner hacken
helt, &r inte till&tet utan tillstdnd frén OsbyBostader.




Ingen pool
Det &r inte tillatet att s&tta upp en pool pa
uteplatsens grasmatta eller tradack.
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Vara &lskade husdjur Partytalt Vill du féréndra din
Att vi plockar upp efter véra husdjur &r lika Vart klimat kraver ofta ett partytalt vid UteplatS?
sjélvklart pa uteplatser som pé Gvriga festliga tillfallen. B T ek T (O Tl T
omraden. Uteplatser &r for harliga stunder, Mellan den 1 april - 31 oktober ar tillstand fran OsbyBostader. Det galler
inte n&gon rastplats. detta tilldtet. Dock krévs att vi visar bade nyplantering eller ev. Eorttagning -
hanS){; tk'“ granrr:ahrn? ;Talltet far.r;ax trad eller buskar. Om forandringar gors
Stenlagda vtor O AV RPN O som kréver en &terstéllning, f&r du som
g y Taltet maste vara forankrat i marken, hyresesst betala for arbetet
Skarvar mellan plattor och p8 stenlagda ytor dock ej i takfot. Kontakta oss om du yresg 1

ska hallas synliga och fria frén ogrés. har fler frégor.



KAN MAN 6ULD-
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Vinn ett OsbyBostader-paraply. Los korsordet, skicka in ordet i det gra faltet till OsbyBostéa-
der. Adress finns langst bak. Det gar ocksa bra att maila in svaret till info@osbybostader.se,
Senast 5 juni vill vi ha ditt svar. Skriv dina uppgifter sa vi kan n& dig om du &r den
lyckliga vinnaren!
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Hur gor jag om jag
upplever att grannen stor?

Om du kanner dig stérd av dina grannar ska du kontakta OsbyBostader. Det gar
bra att anmaéla stérningar till kundtjansten under ordinarie éppettider. Utanfoér
O6ppettider ringer du till Safepartner pa tel 0200-225 200

Normala stérningar som kan férekomma ér

@ Daligt skott utemiljo, uteplats eller dylikt som hyresgéasten sjalv ska skota

@ Andrahandsuthyrning, misstanke om

@ Felsorterat avfall

@ Cyklar & barnvagnar i trappuppgang

@ Allman nedskrapning

For dessa storningar anvander OsbyBostader ett system med skriftliga varningar, dvs den
hyresgast som stor far en skriftlig varning med orange farg, sa kallat orange kort.

Om storningarna ar av allvarligare art sa kan vaktare tillkallas,
exempelvis vid

@ Fester & hég musik

@ Verbala hot

@ Handgemang

Om storningen uppstar utanfor kundtjanstens cppettider ska du ringa Safepartner pa jour-
numret 0200-225 200. Véktarbolaget har en faststalld lista med atgarder som ska utforas at
OsbyBostader.

Véktarbolaget delar in stérningar i fem steg beroende p& hur allvarlig véktaren bedémer
situationen 1=mindre stérning och 5=Allvarlig st6rning.

@ Vid niva 1-2 ges en skriftlig varning fran vaktaren med sa
kallat

@ Vid niva 3-5 ges en skriftlig varning fran véktaren med rod farg, sa
kallat rott kort.

Vid terkommande storningar kallas den stérande hyresgasten till

ett personligt mote p& OsbyBostaders kontor. Aterkom-
mande stérningar kan ocksa leda till vrakning.

En stérning kan ocksa innebéra en
kostnad for den som stor for att
tacka OsbyBostaders mer-
kostnader.

Las mer pa& Osbybostaders
hemsida www.osbybostader.
se




Sa har gar det
till att hyra lagenhet

N&r en lagenhet blir ledig maste man vara regist-
rerad i OsbyBostaders késystem och lamna en
intresseanmailan pa den lediga ldgenheten.

Tre (3) godkanda personer med flest kdpoang kallas till vis-
ning av lagenhet. Om du har lagt en intresseanmalan pa en
ledig lagenhet tank pa att:

1. Hall extra koll pa& din mail for att se om du far en inbjudan
till visning.

2. Svara pa inbjudan till visning oavsett om du &r intresse-
rad av lagenheten eller ej s& underlattar det for oss.

3. Efter visningstillfallet, ge besked om du &r intresserad
inom tva dagar.

4. Darefter tecknas ett hyreskontrakt.

Uppdatera dina kontaktuppgifter!

Det &r viktigt att dina kontaktuppgifter &r uppdaterade pa
"www.osbybostader.se/mina sidor” och att du haller koll pa
din mail om du lagt en intresseanmalan.

Om kontaktuppgifterna inte &r uppdaterade sa kan det inne-
bara att du inte far kallelse till visning, trots htg poang eller
i varsta fall tappar din plats i kon.

Spérrad att sdka lagenhet

Du kan bli sparrad fran att soka bostader hos Osbybostader
AB under tolv (12) m&nader om du inte lamnar ett besked
eller svarar NEJ pa fem (5) erbjudanden om visning under
en period av ett ar.

Ring var kundtjanst om du behdover hjalp.

10 OSBYBO

Varens
bostadsmoten
ar planerade

Hyresgastféreningen kommer
att bjuda in till bostadsmoten
under varen. Det planeras
for tva moéten i Osby och ett
vardera i Killeberg respekti-
ve Lonsboda. OsbyBostader
kommer att medverka och
informera om vad som &r pa
gang inom besténdet.

Preliminéra tider:
@ 25 april
kl 18:00-19:30 i Killeberg

® 2 maj
kl 18:00-19:30 i Lonsboda

® 9 maj

kl 18:00- 19:30 i Osby

©® 23 maj

kl 18:00-19:30 i Osby
Inbjudan till respektive mote
satts upp i trapphusen innan
motet.



ANSVAR

OMTANKE »

OsbyBostdder

Varden styr var verksamhet

OsbyBostéaders afférsidé ar att utveckla attraktiva boendemiljéer hallbart och
affarsmassigt och var ledstjarna ar att erbjuda battre boende for alla.

En stor del i detta arbete bygger pa tre vardeord:
® Engagemang — Vi ar med hela vagen

@ Ansvar — Vi haller vad vi lovar

@® Omtanke — Vi bryr oss

Vi hoppas att du som hyresgést tycker att vi nar hela vagen. Ett bra séatt ar att svara pa de

kundundersokningar vi skickar ut en gang per ar. Ta chansen att vara med och paverka genom
att svara.

OSBYBO 11



Valkommen till vart kundcenter!

1 | - 3

ATV RLRREY

Eva, Leif och Anette hjalper dig med dina boendeérenden.

Till vart kundcenter ar du valkommen bade som ny och befintlig hyresgést.

Har hjélper vi dig med dina boendeérenden, oavsett vilket av OsbyBostéders

omraden du bor i.

Du kontaktar Leif

pa 0479-528 420 om du behdver hjalp med t.ex.:

e Registrering i vart kosystem

e Uppdatera dina uppgifter

e Gora felanmalan p& mina sidor via hemsidan

e For blanketter t.ex.: tillval, borgensférbin-
delse, autogiro, Gverlatelse

e Information om hur du kan boka och lana
hyresgastslokaler

Du kontaktar Anette
pa 0479-528 428 nar du har fragor om hyres-
inbetalningar och fakturafragor.

Nya éppettider:

Besoks- och telefontider 0479-528 420
Mandag 08:00-12:00 13:00-16:00

Tisdag 13:00-16:00

Onsdag 08:00-12:00

Torsdag 08:00-12:00 13.00-16.00

F :00-12:00 OBS! Endast telefontid
Du kontaktar Eva redag 08:00 ndast telefonti

pa 0709-318 124
o Nar du ska teckna kontrakt

Vid akuta fel nar kundcenter har sténgt:
Ring Safepartner pa tel.nr: 0200-225 200

e Angdende visningar av lagenhet

OsbyBostader

Vid frdgor om pagéende hyresavtal,
uthyrning och avtal for bilplatser och férrad
Vid storningar

Vid problem med ohyra (ex. myggor, ge-
tingar, moéss eller andra skadedjur)

Ring Anticimex pa tel.nr: 077-140 11 00
Uppge din adress och att du bor hos Osby-
bostader.

OSBYBOSTADER AB

Bestksadress: Parkgatan 1

Postadress: Box 21, 283 21 Osby

0479-52 84 20

info@osbybostader.se « www.osbybostader.se




